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Resumen

En el presente articulo se analiza la necesidad de convertir un aeropuerto en un
centro logistico para la gestion de ayuda humanitaria en caso de un sismo de gran
magnitud, ya que —generalmente- se sobrepasa su capacidad instalada. Ante ello,
los Comandos Operacionales del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas del
Perd deben estar preparados para superar rdpidamente los momentos criticos
posteriores al sismo y asegurar la operatividad del aeropuerto mds cercano a la
zona del desastre a fin de convertirlo en un eficiente centro logistico para la gestion
de la ayuda humanitaria. En atencién ala fase de preparaciéon de la Ley del Sistema
Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres del Pery, resulta imprescindible que los
Comandos Operacionales organicen los recursos disponibles e incluyan a entidades
o0 empresas que puedan apoyar la gestiéon del aeropuerto, a fin de incrementar la
capacidad logistica para el manejo de grandes voliUmenes de ayuda humanitaria.
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Introduccion

El 15 de agosto del 2007, en la ciudad de Pisco, se produjo un terremoto de siete
grados en la escala de Richter.! Tras dicho evento, el Grupo Aéreo N° 51, que se
encontraba alojado en la Base Aérea de Pisco y contiguo al aeropuerto, activd sus
planes de emergencia (como evacuacion del personal, de aeronavesy prevencion
ante tsunami) y, posteriormente, condujo acciones de rescate, dando a conocer el
impacto del terremoto a través del reporte de las primeras cifras de fallecidos,
damnificados y estructuras colapsadas.

Habiéndose evaluado la condicidén del aeropuerto y constatdndose que sdlo se
disponia de la pista de aterrizaje, ya que la pista auxiliar se encontfraba agrietada 'y
también habia sido parcialmente inundada por el tsunami, el Grupo Aéreo N° 51
establecié comunicacién con los Comandos en Lima y solicité la primera aeronave
para evacuar heridos. Esa aeronave logré aterrizar ocho horas después del
terremoto y fue la primera de todas las que comenzaron a arribar tfransportando
ayuda humanitaria y personal (de rescate, médicos, militares y autoridades, entre
otros). Sin embargo, la gestiéon de estas aeronaves resultdé problemdtica y hasta
ineficaz, debido a que el aeropuerto comercial de Pisco no contaba con rampa
para aeronavesy equipos para descarga, ni escaleras portdtiles para desembarque
de pasagjeros.
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Frente a esta situacion, se emplearon las instalaciones y los limitados medios de
apoyo de la Base Aérea de Pisco, que asumid el control de todas las operaciones
logisticas, tratando de organizar al personal militar y los medios disponibles que
permitieran atender aeronaves de carga, teniendo que efectuar su descarga a
fuerza de personal (muchas veces en fila y de brazo en brazo; otras veces, a fuerza
grupal para descargar bultos mds pesados o equipos diversos). Este tipo de
operacion ocasiond demoras significativas por la excesiva permanencia de
aeronaves en la rampa de vuelo que impedia el arribo de ofras, causando un
ineficiente manejo de la ayuda humanitaria y consiguiente retraso en la asistencia
a la poblaciéon afectada.

La experiencia descrita demostré que, ante un sismo de gran magnitud, el
aeropuerto mds proximo a las zonas afectadas debe transformase en un centro de
descarga de ayuda humanitaria, ya que es la forma mds rédpida de atender a la
poblacidon afectada. Consecuentemente, resulta imprescindible que las Fuerzas
Armadas (FF. AA.) desarrollen procedimientos estandarizados para operativizar
rdpidamente el aeropuerto mds proximo a una zona afectada, contando con una
organizacion dgil y eficiente para gestionar la ayuda humanitaria. En ese sentido,
en este articulo se proponen mecanismos para organizar, preventivamente, los
recursos humanos y materiales disponibles, como parte de la fase de preparacion
de la Ley de Gestion del Riesgo de Desastres.

Experiencias sobre la Gestion de Ayuda Humanitaria en un Aeropuerto

Sin duda, un sismo de gran magnitud afecta las vias terrestres, las viviendas y los
servicios esenciales que requiere la poblacién. Diferentes instituciones del Estado, la
comunidad internacional, las empresas privadas (nacionales e internacionales), asi
como las organizaciones no gubernamentales envian ayuda humanitaria sin una
adecuada priorizacidn y, generalmente, sin paletizar.2 Todo este volumen de ayuda
humanitaria sobrepasa la capacidad de un aeropuerto, como lo ocurrido en el
terremoto de Pisco del ano 2007, en donde se sobrepasd la capacidad de manejo
de carga del aeropuerto local y de la Base Aéreq, ocasionando la demora en la
atenciéon de la poblacién afectada.

Al respecto, el Instituto Nacional de Defensa Civil, en sus Lecciones Aprendidas del
Sur, senala que el terremoto produjo danos a la infraestructura con interrupcion de
las vias terrestres,3 que obligd a utilizar medios aéreos para trasladar la ayuda
humanitaria.4 Para ello, se establecid un puente aéreo entre Lima y la Base Aérea
de Pisco, con vuelos diurnos y nocturnos de aeronaves y helicOpteros de las FF. AA.,
la Policia Nacional del Perd (PNP), empresas privadas y fuerzas aéreas de otros
paises. En ese contexto, la Base Aérea de Pisco se convirtié en el Centro de
Operaciones de Emergencia Avanzado,® enfrentado serios problemas en el proceso
de descarga por no contar con equipos adecuados (montacargas). Asimismo, la
carga llegaba a granel y en desorden (sin adecuada priorizacién), teniendo que
efectuar la descarga con el poco personal disponible. Esta situacion ocasiond que
la rampa de vuelo permaneciera llena de aeronaves, limitando la llegada de mas
ayuda, a pesar de contar con el apoyo de operadores logisticos internacionales
como la compania DHL,¢ que desplegd personal y equipo de manipuleo de carga
para organizar la cadena de bienes de ayuda humanitaria.?
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En efecto, la Base Aérea de Pisco, a cargo de la Fuerza Aérea del Perl (FAP),
atendid 535 vuelos y 1,026 toneladas de ayuda humanitaria en 30 dias,8 mostrando
deficiencias y dejando lecciones aprendidas como las reportadas por la FAP (en
cuanto a la necesidad de contar con almacenes de mayor capacidad, equipos
de apoyo para manejo de carga e incremento de personal para seguridad y
funcionamiento de la base)? y DHL (en cuanto a la falta de preparaciéon para la
respuesta y el déficit de personal entrenado en operaciones de emergencia, que
dificulté el manejo de carga y almacenaije).10 Por lo tanto, la experiencia demuestra
que -ante un sismo de gran magnitud- un aeropuerto debe convertirse en un centro
logistico para manejo de ayuda humanitaria, ya que -a partir del primer dia posterior
al evento sismico- se recibird un mayor niUmero de vuelos, sobrepasando la
capacidad en rampa, afectando los procesos de descarga y requiriendo una
mayor capacidad de almacenagije. Sin duda, se requiere la formulacidon de planes
preventivos para enfrentar este tipo de contingencias.

Responsabilidad de los Comandos Operacionales

Con respecto a la participacion de las FF. AA. ante una situacién de crisis, resulta
clave mantener el principio de unidad de comando para potenciar las
capacidades de los medios disponibles de cada institucidon armada y coordinar los
esfuerzos entre componentes, de acuerdo con el dmbito de su competencia. En
ese sentido, ocurrido el terremoto de Pisco, se evidencid la importancia de la
participacién de las FF.AA. para establecer puentes aéreos, a través de sus recursos
humanos y materiales, permitiendo la evacuacién de heridos y el traslado de la
ayuda humanitaria.! Sin embargo, la participacién del Comando Operacional del
Centro fue imprescindible para actuar de manera coordinada,'? liderando la
participacién de las FF.AA. y articulando los esfuerzos para operar el Centro de
Operaciones de Emergencia.

En este punto, es necesario tener en cuenta que la Ley del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD), en su fase de preparacion,13 estipula
que las FF.AA., los gobiernos regionales y los gobiernos locales deben organizar los
recursos disponibles, de acuerdo con el estudio de riesgos en las zonas de influencia,
y deben formular planes para afrontar un desastre.4 En consecuencia, resulta clave
la conformacion de una organizacién en cada Comando Operacional, capaz de
liderar la ejecucién de los planes de contingencia (regionales y locales) y articular
las capacidades tanto de sus componentes, como de las entidades publicas y las
empresas privadas. Cabe resaltar que la realizacién de talleres, planeamientos o
reuniones no requerirdn de presupuestos financieros adicionales; tan solo, del
empleo de la infraestructura disponible.

Sistemas de Ayuda Humanitaria Internacional

Adicionalmente, se debe tener en cuenta que existen companias internacionales
gue facilitan la gestion de la ayuda humanitaria ante un sismo de gran magnitud,
apoyando al pais afectado. Una de ellas es DHL, que dentro de su organizacion
cuenta con dos tipos de respuesta para apoyar operaciones logisticas: el Equipo de
Respuesta ante Desastres (DRT, por sus siglas en inglés)’s y el Programa de
Preparacion de los Aeropuertos para Desastres (GARD, por sus siglas en inglés).16 Por
una parte, el DRT estd conformado por empleados voluntarios de DHL, que han sido
preparados y enfrenados para ejecutar operaciones logisticas en un aeropuerto.
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Ante un desastre, los miembros del DRT son desplegados junto con diversos equipos
(montacargas, laptops, paletas de madera, etc.) para gestionar altos volumenes
de carga de ayuda humanitaria, tal y como ha sucedido en los terremotos de Pisco
(2007),7 Nepal (2015),® Ecuador (2016),1? y Haiti (2016),20 entre otros.

Por otra parte, desde el ano 2009, el GARD, junto al Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, ha realizado programas de entrenamiento en diferentes
aeropuertos para preparar al personal y la infraestructura a fin de afrontar un
desastre, buscando establecer un plan de respuesta para cada aeropuerto,2! como
el realizado para los aeropuertos de Lima y Pisco, en marzo de 2014.22 Este plan
detalla el material de apoyo de las entidades publicas y privadas cercanas al
aeropuerto (montacargas, grias, carretas, camionetas, parihuelas, carpas, etc.),
con datos de las enfidades confribuyentes, personas responsables, equipos vy
materiales. Por consiguiente, el entrenamiento, la preparacion y la implementacion
de planesresultan clave, ya que permiten incrementar la capacidad de manejo de
carga logistica de un aeropuerto para gestionar de manera éptima la ayuda
humanitaria en caso de un desastre.

Ademds, el Sistema de Cooperacidn entre las Fuerzas Aéreas Americanas
(SICOFAA) es otro importante instrumento para afrontar las operaciones aéreas
logisticas en un aeropuerto.22 Inmediatamente después de un sismo de gran
magnitud, el SICOFAA pone a disposicién del pais afectado medios aéreos, pilotos
y equipos para incrementar la capacidad aérea en la zona del desastre. En base a
la experiencia, todo pais afectado requiere mdas medios aéreos, con tripulaciones
que los opere, que suplan el déficit para operaciones aéreas especiales (como
evacuaciones, operaciones aéreas en campos de altura, etc.) y que agilicen el
proceso de atencién de la ayuda humanitaria.

Asimismo, se debe tener en cuenta que estos medios aéreos requieren zonas de
estacionamiento, equipos de soporte, recarga de combustible, alojamiento de
fripulantes, por lo que el SICOFAA cuenta con un sistema para mantener
comunicacién  inmediata, denominado @ Sistema < de  Informdtica  y
Telecomunicaciones de las Fuerzas Aéreas Americanas (SITFAA),24 asi como con dos
programas informdaticos, uno que agiliza el proceso operativo, denominado Sistema
Integrado de Comando y Control (ICC, por sus siglas en inglés), 25 y ofro para el
proceso logistico, denominado Mddulo Unificado de Logistica Aérea (MULA). En el
ano 2014, el SICOFAA realizd un enfrenamiento en los aeropuertos de Lima y Pisco,26
con participacién de 13 fuerzas aéreas, y asistio la respuesta en las emergencias de
Ecuador (2016) y del fendmeno del Nino Costero de Pery (2017). Por lo tanto, resulta
fundamental la ejecucion de entrenamientos con el SICOFAA, en coordinacion con
los Componentes Aéreos de los Comandos Operacionales.

Conclusiones

La experiencia ha demostrado que -ante un sismo de gran magnitud- un aeropuerto
debe convertirse, rdpidamente, en un centro logistico aéreo para gestionar una
gran cantidad de aeronaves y carga de ayuda humanitaria. Por consiguiente, las
FF.AA. deben readlizar entfrenamientos y establecer planes con procedimientos
estandarizados para operativizar el aeropuerto mds proximo a una zona afectada
por un desastre. Para ello, los comandantes de los Comandos Operacionales deben
disponer que sus respectivos Componentes Aéreos organicen “talleres para
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operativizar los aeropuertos.” Este taller lo debe liderar el jefe de la dependencia
militar mdas préxima al aeropuerto, ya que es quien establecerd el contacto inicial
de ocurrir un sismo de gran magnitud. Por ejemplo, el Ala Aérea N° 3 estaria a cargo
del taller en el aeropuerto de Arequipa, la 5ta Brigada de Montana en el aeropuerto
del Cuzco, la Capitania de llo en el aeropuerto de llo, y asi respectivamente. Cabe
recalcar, que este tipo de talleres no genera gastos adicionales, ya que emplea la
infraestructura disponible.

Adicionalmente, el taller debe ser organizado de manera conjunta con las
autoridades del aeropuerto, coordinando la participacion de todas las entidades
estatales y privadas que puedan aportar material o personal para incrementar la
capacidad del aeropuerto ante un desastre. Asimismo, el taller debe: (1) Dar a
conocer los principios legales y rectores del SINAGERD; (2) Demostrar la necesidad
de organizarse previamente para operativizar el aeropuerto, incluyendo
experiencias anferiores y lecciones aprendidas; (3) Dar a conocer las herramientas
de ayuda como el SICOFAA vy los programas GARD y DRT de DHL; (4) Analizar las
particularidades, necesidades y requerimientos del aeropuerto; y (5) Facilitar la
formulacién de un plan para operativizar el aeropuerto, detallando el personal y los
medios que aportard cada entidad. Finalmente, el Comando Conjunto de las FF.
AA. debe involucrarse en la ejecucion de ejercicios en los aeropuertos que
presenten las deficiencias logisticas y operativas mds significativas.
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